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Dit document is een overzicht van de resultaten van de campagne 'De mooiste boodschap is bio’. Hoe
de campagne wordt aangepakt en hoeveel mensen er worden bereikt kan hier worden geraadpleegd.
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Op 23 september (EU Organic Day) trapte
Bioforum de publiekscampagne 'De mooiste
boodschap is bio' af. De campagne bestaat uit 2
delen: een en een

Met de promotiecampagne willen we het
over de voordelen van
biologisch voedsel en

Daarnaast organiseren we
nudgingacties in supermarkten om te zien met
welke ingrepen in de winkel we de klanten kunnen

De Europese commissie heeft de ambitie van een
biologisch areaal van 25% in 2030. Een enorme
uitdaging in Vlaanderen, waar slechts 1,4% van het
landbouwoppervlak biologisch bewerkt wordt.
BioForum benadrukt het belang van evenwichtige
groei van zowel vraag- als aanbodzijde.

De driejarige campagne, die gefinancierd wordt
door de Europese commissie, wordt in vier landen
tegelijkertijd uitgerold: Zweden, Finland,
Nederland en Vlaanderen. BioForum, de
ketenorganisatie voor biologische landbouw en
voeding, is initiatiefnemer van de campagne in
Vlaanderen.

De voornaamste focus van deze campagne is het
aanmoedigen van het aankoopgedrag van
biologische producten, met als



1) Een promotiecampagne

Bij consumenten het bewustzijn vergroten over de voordelen van biologisch
voedsel en het vertrouwen in het Europese biolabel verbeteren.

Op onze websites biomijnnatuur.be en demooisteboodschapisbio.be leggen we
op een duidelijke en begrijpelijke manier uit waarom bio de mooiste boodschap
is voor de planeet en de toekomst. Daarnaast zijn we actief op sociale media als
Instagram en Facebook, voeren we advertentiecampagnes op sociale media,
sturen we persberichten uit en mailings naar consumenten. Zo geven we de
biosector de weerklank die ze verdient.

2) Een nudging campagne

Onderzoeken hoe je consumenten kan verleiden om meer bioproducten te
kopen op de winkelvloer en zo het aankoopgedrag van biologische producten
stimuleren.

Met kleine ingrepen in de winkel kan je ervoor zorgen dat bepaalde producten
meer gekocht worden. Die technieken noemen ze 'nudging' en wij proberen ze
uit voor bioproducten in supermarkten. Een paar keer per jaar zetten we een
bepaalde productgroep in de kijker, die we dan ook laten proevenin de
deelnemende winkels. Op datzelfde moment voeren we ook een zeer
aanwezige promotiecampagne met o.a. een advertentiecampagne op sociale
media, advertenties in printmedia en affiches op in het straatbeeld.
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De voornaamste focus van deze campagne is
het aanmoedigen van het aankoopgedrag van
biologische producten,

Om dat te bereiken, worden
meerdere kanalen volgens een vaste
campagneflow tactisch ingezet.

Er wordt gewerkt met krachtige campagne-
pieken waarin telkens de hele communicatie-
mix ingezet wordt, met per piek een focus op
een andere productgroep. Het stramien van
elke campagnepiek blijft (bijna) identiek,
waarbij specifieke keuzes afhangen van de
productgroep en de bijoehorende
mogelijkheden.

Er wordt ingezet op volgende fronten:

* Relevante content op de sociale media
kanalen

* Online advertentiecampagne (via banners
en gesponsorde berichten op sociale
media) om zo de boodschap bij het grote
publiek te brengen.

» Samenwerkingen met influencers, die de
promotiecampagne versterken door het
bewustzijn te vergroten bij hun volgers.

+ Kleine ingrepen (nudging) op de (online)
winkelvloer om de consument te verleiden

meer bioproducten te kopen. Er wordt
specifiek ingezet op de productgroep en
geéxperimenteerd met verschillende
nudgingtechnieken.

* Proeverijen met bioproducten

* Outdoor advertising waarbij de boodschap

zichtbaar is op billboards en affiches.
* Print advertenties: extra zichtbaarheid in
relevante (retail) magazines.

Daarnaast voorzien we relevante content in
kader van de productgroep op onze
campagnewebsite, zorgen we
voorbijkomende aandacht via persberichten,
mailings en andere activiteiten.



Impactvolle campagne

Communicatiemix

Bewustzijn
"Zien"

THUIS

* Online advertising

* Influencers

* sociale media &
websitecontent

Overweging
"Denk"

OP WEG OP DE WINKELVLOER GEDRAGSVERANDERING
(online of fysiek) van de consument
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* ‘Bevestiging van de juiste

* Outdoor advertising * Nudging activiteiten >
* Print * Proeverijen keu.ze )
+ Online advertising « POS materiaal * Online advertsing

* Outdoor advertsing
* sociale media &
websitecontent



Campagnejaar 1
februari 2022 - januari 2023



Campagnejaar 1

Foodmagazine &
bonnenboekje

950.000

contacts

Qutdoor advertsing_in het
straatbeeld

487.552

impressies

banner en social media
campagne

10.461.274

impressies op social media

2.284.651

showings op Youtube

9.167.079
impressies via
bannercampagne

\

nudging_acties in de
supermarkt

95 winkels
geactiveerd

+4.5%

stijging verkoop bio

556.818

impressies

11 proeverijen

2.839

deelnemers

Banner homepage +

webshop

1.864.939

views
landingspagina

285

bezoekers

] 4]

' De';ﬁoniste”
boodschapis
bio

website(s):
demooisteboodschapisbio
& BioMijnNatuur

147.644

bezoekers

social media: facebook &
instagram

k!

/

totaal impressies campagnejaar 1:
> 22,5 miljoen*

16.000

volgers

consumentennieuwsbrieven

BIO MUN NATUUR

et titan,

b, st e Arn e e g
mense e boxsdevel bl

1
BioMijnNatuur

14.700

abonnees

* Dit is een overzicht van campagnejaar 1: het totaal van de campagnepieken en andere activiteiten gedurende het hele jaar.



de mooiste
boodschap
is 4

Van vond de allereerste
campagnepiek plaats. De productgroep 'Aardappelen,
groenten en fruit' werd hierbij in de schijnwerpers gezet.

Voor deze campagnepiek was er een samenwerking met
Carrefour. Gedurende 3 weken werden verschillende
nudging-acties opgezet in 3 Carrefour Hypermarkten.
Naast de instore interventies werd extra bewustzijn en
zichtbaarheid gecreéerd via:

20 schermen met onze
boodschap in de buurt van de 3 deelnemende
supermarkten (2 weken)

2 advertenties in het Carrefour Food
Magazine & Carrefour bonnenboekje.
banners en sociale

media (4 weken)

6 proeverijen in de deelnemende
supermarkten met bioappels van BelOrta

inhoudelijke

content over bio en de productgroep op eigen website
en sociale media

consumentennieuwsbrief verstuurd
tijJdens de campagne met inhoudelijke content

Meer informatie over resultaten en bereik zijn te vinden op
volgende pagina.




Campagnepiek #1

Foodmagazine &

bonnenboekje

450.000

exemplaren

950.000

contacten

| Bedankt dat jo
Mee voor onze

Banner en social media

Planeet zrg4)

pe
i
5 g

Nudging acties in 3
Carrefour hypermarkten

+4.5%
stijging verkoop bio na
activatieperiode

campagne S
6 proeverijen in 3 Carrefour Outdoortadvtertsllnq in hiet
3.327.286 hypermsricten )
impressies op social media
1.628 20 schermen
rondom Carrefour winkels
1.455.720 deelnemers
showings op Youtube 487.552
impressies
5.674.880
impressies via
bannercampagne

g

\

totale impressies campagnepiek:
> 8,5 miljoen

BIO MUN NATUUR
Dt hees i r e ot e ssstmied et bose
sk, skeberecepten en hmchge s voor |
—————
i
ONTDEK B0 VAN DE MAAND:

1 consumentennieuwsbrief
BioMijnNatuur

14.700

abonnees
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Campagnejaar 1

Campagnepiek #2: Zuivel

Van 16 januari tot 2 februari 2022 vond een tweede
campagnepiek plaats. Ditmaal werd er gefocust op de
productgroep 'Zuivel’.

Tijdens deze campagnepiek werden volgende kanalen
gebruikt:

© Instore materiaal: in 92 Delhaize supermarkten was er een
videoadvertentie te zien aan de inkom (2 weken)

« Online store: online nudges op delhaize.be in de vorm van
banners op de homepage en een landingspagina met extra
info over biozuivel

AFEOT

° Online advertentiecampagne: banners en sociale media Bosdel '

(2,5 weken)

« Proeverijen: 5 proeverijen in 5 Delhaize supermarkten met
biokaas van Biomilk

« Content sociale media & website(s): inhoudelijke content
over bio en de productgroep op eigen website en sociale
media

« Nieuwsbrief: consumentennieuwsbrief verstuurd tijdens de
campagne met inhoudelijke content

Meer informatie over resultaten en bereik zijn te vinden op
volgende pagina.

biologisch zuivel kiezen?

Bedankt dat je team

bio bent

Gratis levering
2 producten 3producten
= Gratis levering = Gratis levering

oy
By G868

PEANUTS o

g Tay
ot e 3L, e e B
95
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4
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Campagnepiek #2

video op scherm in_ BIO MIN NATUUR .
92 delhaize winkels Banner homepage + et
webshop e s g eyt i et
556.818 ST
impressies 1.864-939 Vs o o e e
views -
5_proeverijen. T —
in 5 delhaizes landingspagina
1.21 285 _
deelnemers bezoekers
banner en social media
campagne

1consumentennieuwsbrief
7.133.988 BioMijnNatuur
impressies op social media

14.600
828.931 abonnees
showings op Youtube
3.492.199
impressies via
bannercampagne

totaal impressies campagnepiek:
> 13,8 miljoen
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Campagnejaar 2
februari 2023 - januari 2024



Campagnejaar 2

PR activiteiten

5 samenwerkingen met
influencers

68.507

bereikte accounts

2 PR acties

appels op school

verkiezing ‘De mooiste
koeienweide’

2.13

stemmen

d ist ‘
is B8 1
{ 2

SOCIAL ADS

banner en social media
campagne

15 miljoen

impressies

4.725

instore visits

IN-STORE

nudging_acties in de
supermarkt

34 winkels
geactiveerd

+1,6 %

stijging verkoop bio

14 proeverijen

PRINT & OUTDOOR

2 Print ads & 2 ads in
digitale nieuwsbrief

1,7 miljoen

contacts

86 schermen in het
straatbeeld

1,8 miljoen

3.205 .
|mpresmes
deelnemers
Campagnejaar 2

totaal impressies campagnejaar 2:
> 18,9 miljoen*

SECTOR

2x Flyers en affiches naar

> 200

biowinkels

2x communicatiepakket

279

download kliks

ONLINE

website(s):
demooisteboodschapisbio
& BioMijnNatuur

175.000

bezoekers

social media: facebook &
instagram

17.039

volgers

12
consumentennieuwsbrieven

BioMijnNatuur

14.700

abonnees

* Dit is een overzicht van campagnejaar 2: het totaal van de campagnepieken en andere activiteiten gedurende het hele jaar.
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de mooiste
boodschap
is 4 -

R ‘ Van vond de derde
de mooiste R _ campagnepiek plaats en werd er terug heel wat aandacht
R R 8, N besteed aan biologische groenten en fruit.

Een overzicht van de activiteiten tijdens deze
campagnepiek:

er werden nudgingactiviteiten opgezet in 20
Carrefourwinkels (4 weken)
10 proeverijen in 10 Carrefourwinkels
in de magazines van Carrefour
: via banners en sociale
e media (4 weken)
communicatie over
bio en ontwikkeling van recepten met bioproducten
extra
communicatiemateriaal (flyers en affiches) om uit te
delen in de leden biowinkels en tips en tricks hoe te
communiceren over bio

Jij ook
oor biogroenten

en -fruit vand inhoudelijke

content over bio en de productgroep op eigen website
en sociale media

consumentennieuwsbrief verstuurd
tijJdens de campagne met inhoudelijke content

Extra details over de resultaten en het bereik zijn
beschikbaar op de volgende pagina.
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Campagnepiek #3

Nudging acties in 20 Foodmagazine &
Carrefour supermarkten bonnenboekje

+1.6%* 450.000
Banner en social media stijging verkoop bio tijdens exemplaren Food
campagne activatieperiode magazine Flyers en affiches naar
10_proeverijen in 10 750.000
3.860.915 Carrefour hypermarkten . >200 :
impressies op social media verzendingen biowinkels BIO MUN NATUUR
bonusboekje st
7.332.565 2.035 Communicatiepakket e
° R deelnemers P ——
mpressios via 800.000 ey,

Sterminffe en b e n Derresn B

. . Ve st i o
bannercampagne lezers retailmagazine 147 ==

/

download kliks —

ONTIEK BIO VAN DE MAAND:

1consumentennieuwsbrief

2 samenwerkingen met

influencers BioMijnNatuur
33.923 14.352

Bereikte accounts \ abonnees
totale impressies campagnepiek:

> 12 miljoen
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Van vond
de derde campagnepiek plaats en werd er terug heel wat
aandacht besteed aan biologische groenten en fruit.

Een overzicht van de activiteiten tijdens deze
campagnepiek:

in de digitale nieuwsbrief van de
Gezinsbond

: geadverteerde artikels
op sociale media (2 weken)
communicatie over
bio en ontwikkeling van recepten met bioproducten
inhoudelijke
content over bio en de productgroep op eigen website
en sociale media

Q Nieuws Zie extra details op de volgende pagina.

Lees hier de laatste nieuwtjes in verband met bio, bioproducten en kleine veranderingen in je dagelijkse boodschappen die wonderen kunnen doen.

Voor créche De Biotoop is
bio de mooiste boodschap!
Nder e v vorige ek e i de g ek o evn Lotte winkelt biologisch voor 'Bio is een marketingtruc.'
P

) het hele gezin! i i QOSE DRSS G o Vier fabeltjes over biologisch
Fin het antwoord is simpel. o is een beschermde term VA BE R I b
privgpeisisonirlog et by e o) govD fen sen Kind Ind eten ontkracht!
strenge controles gedaan Ine gezinsleven is er niets

r dan voedzaam eten

e mensen hebben wel eens
r—

twijfels over de troeven van biologische
Toevoegen aan je verhaal >

eSS S|

voeding.
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Campagnepiek

1samenwerking met
influencers

1PR actie: bioappels op
school

—
b ke

orpatbcr o L e st @ 23 e 2023

B e vitan ¢ 08 bt BT, WA K Wl e Wt P20,
e ik eiesieven i e recs beangrfhes dan sondzaam efen

RMCOITRIOOWEIO R
Lotte winke# biclogisch voor het heie gezin: - BiaForum

Geadverteerde artikels op
social media

40.200

impressies

et el goaint

Mmoo
Pasereoa i vaedeam n

kb o e e Lo ) ek,
ek ot bclogich w6 Saegu, bt

b 0 sl 20 e ol i kb

Ads in de nieuwsbrief van
d zinsbond

120.000

lezers

totale impressies campagnepiek:
>174d

BIO MUN NATUUR
:
bio| -~
s At b DML b o 2on 18 ke Pasenstied et oo
ettt
e

ONTOEK BHG VAN DE MAANG:

1consumentennieuwsbrief
BioMijnNatuur

14.700

abonnees
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de mooiste

Van vond er een vierde
campagnepiek plaats. Er werd ook ditmaal gefocust op de
productgroep ‘zuivel’. Tijdens deze campagnepiek werden
volgende kanalen gebruikt:

in 14 supermarkten (Delhaize en AH) was een video
advertentie te zien aan de inkom (1 week)
(video)advertenties op
online tv, branding display, online video, traffic display en
nieuw sites (4 weken)
: geadverteerde artikels op

sociale media (4 weken)
86 schermen met onze boodschap in

Waarom kies je voor ¥ ©

de buurt van supermarkten en in stations (1 week) biologische zuive
communicatie over bio en
ontwikkeling van recepten met bioproducten
verkiezing ‘de mooiste koeienweide 2023’
zorgde voor heel wat aandacht in de pers en bij de
consument

extra EOO&
communicatiemateriaal (flyers en affiches) om uit te delen ) ks . =

in de leden biowinkels en tips en tricks hoe te
communiceren over bio

4 proeverijen in 2 Delhaize supermarkten met
biokaas van Biomilk

inhoudelijke content
over bio en de productgroep op eigen website en sociale
media
consumentennieuwsbrief verstuurd tijdens de : ) ‘
campagne met inhoudelijke content ' Ontdek het plez

Meer informatie over resultaten en bereik zijn te vinden op
volgende pagina.
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Campagnepiek #4

mooisté

focdscrer 4 Biomelk:
§ lo goed voor de koeien,
wit Exropa goed voor jou.

Geadverteerde artikels op

fal mad aanwezigheid op 33 Outdoor advertsing_in
schermen aan de inkom van stations
184.000 14 Delhaize- & AH-
) ) winkels 86 schermen
impressies
. . . g i g i g ‘gg
Digitale campagne 4 proeverijen in 2 Delhaize o ommunl::‘a::em teriaal
(banners, native ads, online supermarkten 1’8 m“joen
i i impressies
tv ads, branding video,..)_ 1.170 impressi > 200 510 MUN NATUUR
3.856.942 decinemers plowinkels s
impressies e Foi etV O
Communicatiepakket s
389.676 plowinkels .

download kliks
instore visits

verkiezing_‘De mooiste

koeienweide’
2.113 \ / 1consumentennieuwsbrief
stemmen

BioMijnNatuur

2 samenwerkingen met

' 14.700
influencers abonnees
34.584 \ totale impressies campagnepiek: /

bereikte accounts >5,9 miljoen
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Vragen?
Contacteer ons!

Sophie Weyn, BioForum
Sophie.weyn@bioforum.be

Ahaa

P~

P e ‘quin'anc@[gdod? rGpes - \‘ A M £y -

f s S - 29

J ] 00d akelijkerwijs de ideeén:qﬂ-meningen van de
@ X 5’ L‘;opese Unieof Europees U : 5 : EA) ch de E J itei graansprakelijk worden gesteld.
¢ N s 2 ’ 7 A," ~ p) L - ". . 9 B ) z v . X > . " oy 2.
e A (e o o e T

) g7 va
(AN

O BioForum [CEl Campagne gefinancierd met
O s B steun van de Europese Unie



mailto:Sophie.weyn@bioforum.be

	Dia 1
	Dia 2
	Dia 3
	Dia 4
	Dia 5
	Dia 6
	Dia 7
	Dia 8
	Dia 9
	Dia 10
	Dia 11
	Dia 12
	Dia 13
	Dia 14
	Dia 15
	Dia 16
	Dia 17
	Dia 18
	Dia 19
	Dia 20
	Dia 21

