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Dit document is een overzicht van de resultaten van de campagne 'De mooiste boodschap is bio’. Hoe
de campagne wordt aangepakt en hoeveel mensen er worden bereikt kan hier worden geraadpleegd.




Op 23 september (EU Organic Day) trapte
Bioforum de publiekscampagne 'De mooiste
boodschap is bio' af. De campagne bestaat uit 2
delen: een en een

Met de promotiecampagne willen we het
over de voordelen van
biologisch voedsel en

Daarnaast organiseren we
nudgingacties in supermarkten om te zien met
welke ingrepen in de winkel we de klanten kunnen

De Europese commissie heeft de ambitie van een
biologisch areaal van 25% in 2030. Een enorme
uitdaging in Vlaanderen, waar slechts 1,4% van het
landbouwoppervlak biologisch bewerkt wordt.
BioForum benadrukt het belang van evenwichtige
groei van zowel vraag- als aanbodzijde.

De driejarige campagne, die gefinancierd wordt
door de Europese commissie, wordt in vier landen
tegelijkertijd uitgerold: Zweden, Finland,
Nederland en Vlaanderen. BioForum, de
ketenorganisatie voor biologische landbouw en
voeding, is initiatiefnemer van de campagne in
Vlaanderen.

De voornaamste focus van deze campagne is het
aanmoedigen van het aankoopgedrag van
biologische producten, met als



1) Een promotiecampagne

Bij consumenten het bewustzijn vergroten over de voordelen van biologisch
voedsel en het vertrouwen in het Europese biolabel verbeteren.

Op onze websites biomijnnatuur.be en demooisteboodschapisbio.be leggen we
op een duidelijke en begrijpelijke manier uit waarom bio de mooiste boodschap
is voor de planeet en de toekomst. Daarnaast zijn we actief op sociale media als
Instagram en Facebook, voeren we advertentiecampagnes op sociale media,
sturen we persberichten uit en mailings naar consumenten. Zo geven we de
biosector de weerklank die ze verdient.

2) Een nudging campagne

Onderzoeken hoe je consumenten kan verleiden om meer bioproducten te
kopen op de winkelvloer en zo het aankoopgedrag van biologische producten
stimuleren.

Met kleine ingrepen in de winkel kan je ervoor zorgen dat bepaalde producten
meer gekocht worden. Die technieken noemen ze 'nudging' en wij proberen ze
uit voor bioproducten in supermarkten. Een paar keer per jaar zetten we een
bepaalde productgroep in de kijker, die we dan ook laten proeven in de
deelnemende winkels. Op datzelfde moment voeren we ook een zeer
aanwezige promotiecampagne met o.a. een advertentiecampagne op sociale
media, advertenties in printmedia en affiches op in het straatbeeld.
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De voornaamste focus van deze campagne is
het aanmoedigen van het aankoopgedrag van
biologische producten,

Om dat te bereiken, worden
meerdere kanalen volgens een vaste
campagneflow tactisch ingezet.

Er wordt gewerkt met krachtige campagne-
pieken waarin telkens de hele communicatie-
mix ingezet wordt, met per piek een focus op
een andere productgroep. Het stramien van
elke campagnepiek blijft (bijna) identiek,
waarbij specifieke keuzes afhangen van de
productgroep en de bijbehorende
mogelijkheden.

Er wordt ingezet op volgende fronten:

A Relevante content op de sociale media
kanalen

A Online advertentiecampagne (via banners
en gesponsorde berichten op sociale
media) om zo de boodschap bij het grote
publiek te brengen.

A Samenwerkingen met influencers, die de
promotiecampagne versterken door het
bewustzijn te vergroten bij hun volgers.

A Kleine ingrepen (nudging) op de (online)
winkelvloer om de consument te verleiden

meer bioproducten te kopen. Er wordt
specifiek ingezet op de productgroep en
geéxperimenteerd met verschillende
nudgingtechnieken.

A Proeverijen met bioproducten

A Outdoor advertising waarbij de boodschap

zichtbaar is op billboards en affiches.
Print advertenties: extra zichtbaarheid in
relevante (retail) magazines.

Daarnaast voorzien we relevante content in
kader van de productgroep op onze
campagnewebsite, zorgen we
voorbijkomende aandacht via persberichten,
mailings en andere activiteiten.



Impactvolle campagne

Communicatiemix

Bewustzijn

"Zien"

THUIS

A Online advertising

A Influencers

A sociale media &
websitecontent

Overweging
"Denk"

OP WEG
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A Outdoor advertising
A Print
A Online advertising

OP DE WINKELVLOER

(online of fysiek)

O
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A Nudging activiteiten
A Proeverijen
A POS materiaal

GEDRAGSVERANDERING
van de consument

A ‘Bevestiging van de juiste
keuze’

A Online advertsing

A Outdoor advertsing

A sociale media &
websitecontent




Campagnejaar 1
februari 2022 - januari 2023



Campagnejaar 1

Foodmagazine &
bonnenboekje

950.000

contacts

Outdoor advertsing_in het
straatbeeld

487.552

impressies

banner en social media
campagne

10.461.274

impressies op social media

2.284.651

showings op Youtube

9.167.079
impressies via
bannercampagne

\

nudging_acties in de
supermarkt

95 winkels
geactiveerd

+4.5%

stijging verkoop bio

556.818

impressies

11 proeverijen

2.839

deelnemers

Banner homepage +

webshop

1.864.939

views
landingspagina

285

bezoekers

s
l. 1 ket
' De jmooistes ‘!’*‘:’] 2 ¥
boodschap is

bio

website(s):
demooisteboodschapisbio
& BioMijnNatuur

147.644

bezoekers

social media: facebook &
instagram

%

/

totaal impressies campagnejaar 1:
> 22,5 miljoen*

16.000

volgers

consumentennieuwsbrieven

BIO MUUN NATUUR
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‘b, s e pen o boncigr o v ¢
mense e boxedevel bl
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BioMijnNatuur

14.700

abonnees

* Dit is een overzicht van campagnejaar 1: het totaal van de campagnepieken en andere activiteiten gedurende het hele jaar.



de mooiste
boodschap

Van vond de allereerste
campagnepiek plaats. De productgroep 'Aardappelen,
groenten en fruit' werd hierbij in de schijnwerpers gezet.

Voor deze campagnepiek was er een samenwerking met
Carrefour. Gedurende 3 weken werden verschillende
nudging-acties opgezet in 3 Carrefour Hypermarkten.
Naast de instore interventies werd extra bewustzijn en
zichtbaarheid gecreéerd via:

20 schermen met onze
boodschap in de buurt van de 3 deelnemende
supermarkten (2 weken)

2 advertenties in het Carrefour Food
Magazine & Carrefour bonnenboekje.
banners en sociale

media (4 weken)

6 proeverijen in de deelnemende
supermarkten met bioappels van BelOrta

inhoudelijke

content over bio en de productgroep op eigen website
en sociale media

consumentennieuwsbrief verstuurd
tijJdens de campagne met inhoudelijke content

Meer informatie over resultaten en bereik zijn te vinden op
volgende pagina.



Campagnepiek #1

Foodmagazine &

bonnenboekje

450.000

exemplaren

950.000

contacten

Banner en social media
campagne

3.327.286

impressies op social media

1.455.720

showings op Youtube

5.674.880
impressies via
bannercampagne

| Bedankt dat jo
Mee voor onze
Planeet zrq)

Ehpe

=

Nudging acties in 3
Carrefour hypermarkten

+4.5%
stijging verkoop bio na
activatieperiode

6 proeverijen in 3 Carrefour

hypermarkten

1.628

deelnemers

\

o

totale impressies campagnepiek:

> 8,5 miljoen

Qutdoor advertsing in het
traatbeel

20 schermen

rondom Carrefour winkels

487.552

impressies

BIO MUN NATUUR
Bestetictn,
Dt e i r o e e sl et bose
‘v, sketherecepten en Pmhge s voor 1
. n——"

ONTOEK B30 VAN DE MAAND:

1 consumentennieuwsbrief
BioMijnNatuur

14.700

abonnees
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Campagnejaar 1

Campagnepiek #2: Zuivel

Van 16 januari tot 2 februari 2022 vond een tweede
campagnepiek plaats. Ditmaal werd er gefocust op de
productgroep 'Zuivel’.

Tijdens deze campagnepiek werden volgende kanalen

gebruikt: y - Bedankt dat je team
: bio bent

A Instore materiaal: in 92 Delhaize supermarkten was er een
videoadvertentie te zien aan de inkom (2 weken)
A Online store: online nudges op delhaize.be in de vorm van

banners op de homepage en een landingspagina met extra

Hulp nodig?

o " B "

Schurit e i voor de Delhoize newslerice ==

info over biozuivel . E

o o 9 Q DéTigsls - i > 3
A Online advertentiecampagne: banners en sociale media bocdiell) 1 PR ' N he.
(2,5 weken) ‘ e | :

/A Proeverijen: 5 proeverijen in 5 Delhaize supermarkten met
biokaas van Biomilk

A Content sociale media & website(s): inhoudelijke content
over bio en de productgroep op eigen website en sociale
media

A Nieuwsbrief: consumentennieuwsbrief verstuurd tijdens de
campagne met inhoudelijke content

Meer informatie over resultaten en bereik zijn te vinden op
volgende pagina.




Campagnepiek #2

banner en social media
campagne

7.133.988

impressies op social media

828.931

showings op Youtube

3.492.199
impressies via
bannercampagne

video op scherm in
92 delhaize winkels

556.818

impressies

5 proeverijen

in 5 delhaizes

1.211

deelnemers

Banner homepage +
webshop

1.864.939

views

landingspagina

285

bezoekers

totaal impressies campagnepiek:
> 13,8 miljoen

1

BIO MIJN NATUUR
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ONTDEK B3 VAN DE MAAND:

nsumentennieuwsbrief
BioMijnNatuur

14.600

abonnees
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Campagnejaar 2
februari 2023- januari 2024



Campagnejaar 2

PR activiteiten

5 samenwerkingen met
influencers

68.507

bereikte accounts

2 PR acties

appels op school

verkiezing ‘De mooiste
koeienweide’

2.113

stemmen

d ist '
bo '“°°ifa§l‘:

is

SOCIAL ADS

banner en social media

campagne

15 miljoen

impressies

4.725

instore visits

IN-STORE

nudging_acties in de
supermarkt

34 winkels
geactiveerd

+1,6 %

stijging verkoop bio

14 proeverijen

PRINT & OUTDOOR

2 Print ads & 2 ads in
digitale nieuwsbrief

1,7 miljoen

contacts

86 schermen in het
straatbeeld

1,8 miljoen

3.205 .
|mpresmes
deelnemers
Campagnejaar 2

totaal impressies campagnejaar 2:
> 18,9 miljoen*

SECTOR

2x Flyers en affiches naar

> 200

biowinkels

2x communicatiepakket

279

download kliks

ONLINE

website(s):
demooisteboodschapisbio
& BioMijnNatuur

175.000

bezoekers

social media: facebook &
instagram

17.039

volgers

12
consumentennieuwsbrieven
BioMijnNatuur

14.700

abonnees

* Dit is een overzicht van campagnejaar 2: het totaal van de campagnepieken en andere activiteiten gedurende het hele jaar.
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de mooiste
boodschap
is'd -

] Van vond de derde
de mooiste g - campagnepiek plaats en werd er terug heel wat aandacht
boodachas CHE SN besteed aan biologische groenten en fruit.

Een overzicht van de activiteiten tijdens deze
campagnepiek:

er werden nudgingactiviteiten opgezet in 20
Carrefourwinkels (4 weken)
10 proeverijen in 10 Carrefourwinkels
in de magazines van Carrefour
: via banners en sociale
e media (4 weken)
communicatie over
bio en ontwikkeling van recepten met bioproducten
extra
communicatiemateriaal (flyers en affiches) om uit te
delen in de leden biowinkels en tips en tricks hoe te
communiceren over bio
inhoudelijke
content over bio en de productgroep op eigen website
en sociale media
consumentennieuwsbrief verstuurd
tijJdens de campagne met inhoudelijke content

Extra details over de resultaten en het bereik zijn
beschikbaar op de volgende pagina.
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Campagnepiek #3

Nudging acties in 20 Foodmagazine &
Carrefour supermarkten bonnenboekje

+1.6%* 450.000
Banner en social media stijging verkoop bio tijdens exemplaren Food
campagne activatieperiode magazine Flyers en affiches naar
10_proeverijen in 10 750.000
3.860.915 Carrefour hypermarkten . >200 .
impressies op social media verzendingen biowinkels BIO MUN NATUUR
2 bonusboekje e
7.332.565 -035 Communicatiepakket e
. deelnemers 800.000 Ot e b 4
impressies via ° St s bt et Do
bannercampagne lezers retailmagazine 147 e

download kliks —

ONTEEK BIO VAN DE MAAND:

1consumentennieuwsbrief

/

2 samenwerkingen met
influencers BioMijnNatuur
33.923 14.352

Bereikte accounts \ abonnees
totale impressies campagnepiek:

> 12 miljoen
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Campagnepiek

Campagnepiek: Kids

Van

Een overzicht van de activiteiten tijdens deze
campagnepiek:

A

A Online advertentiecampagne

A Samenwerking met influencers: communicatie over

bioproducten
/9\ A Content sociale media & website(s): inhoudelijke

en sociale media
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